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Por que este guia

Comprar diretamente da China pode reduzir muito

os seus custos, mas o primeiro pedido traz muitas

dúvidas: em quem confiar, quanto custa de verdade,

quanto tempo leva e o que fazer se algo der errado.

Este guia responde a essas perguntas em palavras

simples. Ele se baseia no que vemos todos os dias

ao embarcar bens de consumo da China para a

América Latina. Use-o junto com o seu despachante

aduaneiro, que conhece as regras para os seus

produtos.
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0 1 Como funciona um pedido

Conte o que você precisa

Uma foto, um link ou um produto que você já vende é suficiente. Informe a quantidade,

o seu preço-alvo e o seu mercado.

Dia 11

Cotação

Encontramos as fábricas adequadas e enviamos uma cotação por escrito com preço,

quantidade mínima, embalagem e prazo de produção.

3–7 dias2

Amostras

Você confere o produto real antes de se comprometer. Amostras padrão normalmente

são gratuitas; você paga o envio expresso.

7–15 dias3

Pedido de teste e sinal de 30%

Assinamos uma fatura proforma com todos os detalhes acordados. A produção

começa quando o sinal é recebido.

Início da produção4

Produção com atualizações

Acompanhamos a fábrica e enviamos fotos nas etapas principais, para que você nunca

fique no escuro.

Normalmente 30–45 dias5

Inspeção e, depois, saldo de 70%

Antes do embarque, inspecionamos a mercadoria e enviamos o relatório com fotos.

Você só paga o saldo depois de vê-lo.

Antes do carregamento6
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Prazos habituais; variam conforme o produto e a época do ano.

0 2 Antes de começar

Três coisas para ter prontas antes de fazer um primeiro pedido:

Sua empresa habilitada

como importadora

junto à autoridade tributária e

aduaneira do seu país (veja a

tabela).

Um despachante

aduaneiro

que classifique o seu produto

(código HS), informe a alíquota do

imposto de importação e faça o

desembaraço da mercadoria.

Converse com ele antes de fazer o

pedido, não depois.

Uma descrição clara do

produto

fotos ou amostras, quantidade,

preço-alvo, embalagem e as

certificações que o seu mercado

exige.

País Para importar, você precisa de Acordo comercial com a China Trânsito a partir de Xangai

Colômbia RUT com atividade de

importação e NIT ativo.

Uma agência aduaneira

habilitada para embarques

acima de USD 1.000 FOB.

Declaração Andina do Valor

em cada importação.

Nenhum. Mercadorias da China pagam o

imposto de importação geral.

Buenaventura cerca de 30–35 dias;

Cartagena cerca de 35–40 dias.

Peru RUC ativo e habilitado para

importação.

Um agente aduaneiro

(agente de aduana) para

importações comerciais.

TLC Peru–China: com certificado de

origem, muitos produtos entram com 0%

de imposto de importação.

Callao cerca de 28–32 dias.

Equador RUC e registro como

importador no ECUAPASS

(com assinatura eletrônica).

Um agente aduaneiro para a

maioria das importações

comerciais.

TLC Equador–China em vigor desde 1º de

maio de 2024: muitas linhas a 0%, outras

com redução gradual ao longo de 5–20

anos. É exigido certificado de origem.

Guayaquil cerca de 30–35 dias.

Chile RUT (identificação fiscal) da

empresa importadora.

Um agente aduaneiro para

importações acima de USD

1.000 FOB.

TLC Chile–China em vigor desde 2006:

com certificado de origem, quase todos

os produtos entram com 0% de imposto

de importação.

San Antonio ou Valparaíso cerca de

32–38 dias.

Embarque e documentos

Reservamos o frete e enviamos a fatura comercial, o romaneio (packing list), o

conhecimento de embarque (B/L) e o certificado de origem de que o seu despachante

aduaneiro precisa.

Veja o guia de importação7
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Costa

Rica

Registro como importador

no sistema aduaneiro TICA.

Um agente aduaneiro

habilitado (agente

aduanero) é obrigatório.

TLC Costa Rica–China em vigor desde

2011: com certificado de origem, muitos

produtos entram com imposto reduzido

ou 0%.

Caldera (Pacífico) cerca de 30–35

dias; Moín / Limón (Caribe) cerca de

35–40 dias.

Brasil A empresa importadora

deve estar habilitada no

Siscomex (RADAR) pela

Receita Federal.

Um despachante aduaneiro

registra a declaração de

importação.

Rótulos e informações do

produto em português.

O Brasil não tem acordo comercial com a

China: aplica-se o imposto de importação

integral do Mercosul.

Santos (São Paulo) cerca de 40–50

dias via Cabo da Boa Esperança;

também Paranaguá, Itajaí /

Navegantes e Rio de Janeiro.

0 3 Quanto custa de verdade

O preço por peça de uma cotação é só o começo. O que importa é o custo nacionalizado:

quanto a mercadoria custa já no seu armazém.

Preço FOB + frete marítimo + seguro = valor CIF + imposto de importação

+ IPI, PIS/COFINS, ICMS + despesas locais = custo nacionalizado

Exemplo: 5.000 peças a USD 2,00 FOB, um contêiner de 20' para Brasil

Mercadoria (FOB) USD 10.000,00

Frete marítimo (referência) USD 5.500,00

Seguro (0,5%) USD 77,50

Valor CIF USD 15.577,50

Imposto de importação (18%, exemplo) (II) USD 2.803,95

IPI (5%, exemplo) USD 919,07

PIS (2,1%) USD 327,13

COFINS (9,65%) USD 1.503,23

AFRMM (8% do frete) USD 440,00

ICMS (18%, por dentro, SP) USD 4.735,07

Porto, despachante e transporte rodoviário (referência) USD 1.500,00

Custo nacionalizado USD 27.805,95
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Por peça: USD 2,00 FOB → USD 5,56 nacionalizado

O imposto de importação segue a TEC do Mercosul e depende do código NCM do seu produto; o seu despachante confirma. O

Brasil não tem acordo comercial com a China, então não há redução por certificado de origem. Exemplo com as regras de 2026;

a partir de 2027 PIS e COFINS dão lugar à CBS.

IPI, PIS, COFINS e ICMS podem gerar créditos conforme o regime tributário da empresa (não no Simples Nacional); consulte o

seu contador.

O frete muda conforme a época do ano. Nosso planejador de contêineres em supro.cc/pt/planner/ recalcula tudo isso com

valores atuais.

0 4 Condições de entrega (Incoterms) sem
complicação

A condição de entrega define quem paga o quê e onde o risco passa do vendedor para você.

Termo Nós cuidamos de Você cuida de Indicado quando

EXW Mercadoria pronta na fábrica Tudo a partir do portão da fábrica, inclusive

o desembaraço de exportação na China

Raramente é uma boa ideia em

uma primeira importação

FOB Mercadoria, desembaraço de

exportação e embarque a bordo na

China

Frete marítimo, seguro, importação Você já tem um agente de

cargas de confiança

CIF O mesmo que FOB, mais frete

marítimo e seguro básico até o seu

porto

Desembaraço de importação, tributos,

entrega

Uma primeira importação: um

único preço até o seu porto

DDP Tudo até a sua porta, tributos

incluídos

Receber a mercadoria Possível só em alguns casos;

consulte-nos

No FOB e no CIF, o risco passa para você assim que a mercadoria está a bordo na China. Por isso o seguro é importante mesmo

quando nós reservamos o frete.

0 5 Pagar com segurança

Nossas condições para clientes novos e os hábitos que tornam seguro qualquer pagamento

internacional:
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Amostras

Amostras padrão normalmente são gratuitas.

Se você precisar de uma amostra personalizada

com custo de desenvolvimento alto, combinamos

antes com você como dividi-lo.

Você paga o envio expresso. Muitos clientes nos

passam sua conta DHL, FedEx ou UPS e enviamos

por ela.

Pagamento

Clientes novos: sinal de 30% para iniciar a

produção e saldo de 70% após a inspeção e antes

do embarque.

Pagamento por transferência bancária para Aurelia

International (HK) Co., Limited ou Supro

International Trading Co., Ltd.

Quando os pagamentos estão em dia e os volumes

crescem, revisamos as condições com você.

Se algo estiver errado

Inspecionamos antes de você pagar o saldo, então

a maioria dos problemas é identificada ainda na

China.

Se um defeito aparecer após a chegada, primeiro

tentamos organizar o retrabalho no seu país.

Se isso não for possível, combinamos com você

uma reposição ou um reembolso.

Tamanho do pedido de teste

Um pedido de teste costuma ser de 500 a 3.000

peças, dependendo do produto.

Informamos o mínimo exato na cotação, antes de

você assumir qualquer compromisso.

Vários produtos podem ir no mesmo embarque; o

planejador de contêineres mostra como eles se

encaixam.

Pagamento seguro

1. Só aceitamos pagamentos em contas

empresariais em nome de Aurelia

International (HK) Co., Limited ou Supro

International Trading Co., Ltd. Nunca em

conta pessoal.

2. Nossos dados bancários não mudam por e-

mail. Se você receber dados novos, não

pague. Ligue ou mande uma mensagem para

nós antes.

3. Antes do seu primeiro pagamento, você pode

confirmar a conta conosco por telefone ou

videochamada.

Sinais de alerta com qualquer

fornecedor

Dados bancários que mudam por e-mail, ou

uma conta em nome de pessoa física

Um beneficiário que não corresponde à

empresa com a qual você assinou

Pressão para pagar antes de uma fatura

proforma com todos os detalhes

Preços muito abaixo dos de todos os outros

para o mesmo produto

Verifique-nos

Nossas empresas são registradas e podem ser consultadas nos registros oficiais:

Aurelia International (HK) Co.,

Limited

Número de registro comercial

80595158

Consulte em icris.cr.gov.hk

Supro International Trading Co.,

Ltd.

Código Unificado de Crédito Social

91310000MA7G91M49P

Consulte em gsxt.gov.cn

Shanghai Yinqian Industrial Co.,

Ltd.

Código Unificado de Crédito Social

91310115MADT6TBX92

Consulte em gsxt.gov.cn
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0 6 Amostras e controle de qualidade

A maioria dos problemas de qualidade é evitada antes de a produção começar, e não

descoberta depois que a mercadoria chega.

Amostra

Você aprova uma amostra.

Cada parte guarda uma

amostra assinada como

referência para a produção (a

"amostra aprovada").

Especificação

Material, cor, medidas,

logotipo, embalagem e

marcações das caixas ficam

por escrito na fatura proforma.

Durante a produção

Acompanhamos a fábrica e

enviamos fotos nas etapas

principais.

Inspeção pré-embarque

Antes de você pagar o saldo,

inspecionamos uma amostra

aleatória e enviamos o

relatório com fotos.

Como funciona a amostragem da inspeção (AQL)

Os inspetores não verificam todas as peças. Eles verificam uma amostra aleatória cujo tamanho depende do pedido (norma

internacional ISO 2859-1, nível II). Por exemplo:

Tamanho do pedido Peças verificadas Defeitos maiores aceitos (AQL 2,5)

281–500 50 3

501–1.200 80 5

1.201–3.200 125 7

3.201–10.000 200 10

Se forem encontrados mais defeitos, o lote é reprovado: a fábrica faz a triagem ou o retrabalho e inspecionamos de novo antes do

embarque.

0 7 Prazos e o calendário chinês

Um primeiro pedido costuma levar de três a quatro meses desde a primeira mensagem até o

seu armazém. Planeje de trás para frente a partir da data em que você precisa da mercadoria.

Cotação 3–7 dias Preços respaldados pelas fábricas, com prazo e pedido mínimo.

Amostras 1–2 semanas Amostras de pré-produção enviadas a você por courier.

Produção 30–45 dias Do sinal à mercadoria pronta; mais tempo para moldes ou embalagens novos.

Inspeção e carregamento 3–5 dias Inspeção final, relatório para você e depois o carregamento do contêiner.

Trânsito marítimo 28–40 dias Depende do porto, veja abaixo.
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Datas que afetam a produção na China

Ano-Novo Chinês 6 de fevereiro de 2027 As fábricas fecham por duas a quatro semanas; os trabalhadores saem antes e

voltam aos poucos depois do Festival das Lanternas (20 de fevereiro de 2027).

Confirme os pedidos com pelo menos dois meses de antecedência.

Semana Dourada 1º–7 de outubro Feriado nacional. Fábricas e portos desaceleram por cerca de uma semana.

Alta temporada Agosto–outubro Estoque do varejo para o fim de ano. Os fretes e os prazos das fábricas sobem;

reserve com antecedência.

0 8 Documentos e regras de produto

Documentos que enviamos em cada embarque:

Fatura comercial e packing list

Conhecimento de embarque (B/L)

Certificado de origem, quando se aplica um acordo comercial (Peru, Equador, Chile, Costa Rica)

Relatório de inspeção com fotos

Certificados ou laudos de ensaio acordados no pedido

Regras de produto a verificar no seu país

Colômbia Regulamentos técnicos e rotulagem para têxteis, calçados, brinquedos e produtos elétricos.

Itens em contato com alimentos (copos, garrafas, utensílios de cozinha) devem atender às normas

sanitárias do INVIMA.

Peru Itens em contato com alimentos precisam de autorização sanitária da DIGESA.

Rotulagem em espanhol para bens de consumo.

Equador Regulamentos técnicos INEN e rotulagem para muitos bens de consumo.

Normas da ARCSA para produtos em contato com alimentos.

Chile Produtos elétricos precisam de certificação SEC antes da venda.

Itens em contato com alimentos devem atender às normas sanitárias do Ministério da Saúde.

Costa Rica Rotulagem em espanhol conforme os regulamentos técnicos RTCR.

Exigências do Ministério da Saúde para itens em contato com alimentos e alguns bens de consumo.

Brasil Certificação do INMETRO para muitos produtos de consumo, como brinquedos, itens elétricos e

alguns utensílios de cozinha.

Normas da ANVISA para itens em contato com alimentos e cosméticos; homologação da ANATEL

para dispositivos sem fio e de telecomunicações.

A alfândega confere valores e descrições com rigor: as faturas devem ser detalhadas e consistentes.
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0 9 Glossário

AQL

Limite de qualidade aceitável: o número de defeitos

permitidos em uma amostra de inspeção.

B/L

Conhecimento de embarque: o documento de transporte

que representa a mercadoria; é necessário para retirá-la.

CBM / m³

Metro cúbico, a unidade de volume da carga. Na prática, um

contêiner de 20' comporta cerca de 28 m³; um de 40' HQ,

cerca de 68 m³.

Certificado de origem

Comprova que a mercadoria foi fabricada na China; com um

acordo comercial, pode reduzir o imposto de importação a

0%.

CIF

Custo, seguro e frete: preço que inclui frete marítimo e

seguro até o seu porto.

Despachante aduaneiro

Profissional habilitado que registra a declaração e faz o

desembaraço da sua mercadoria (customs broker).

ETD / ETA

Data prevista de saída / chegada.

FCL / LCL

Contêiner completo / carga consolidada (contêiner

compartilhado).

FOB

Livre a bordo: preço da mercadoria embarcada no navio na

China.

Amostra aprovada

A amostra aprovada que fica guardada como referência de

qualidade para a produção (golden sample).

Código HS

Classificação internacional do produto que define o imposto

de importação e as regras aplicáveis.

Prazo de produção

Tempo desde a confirmação do pedido até a mercadoria

estar pronta.

MOQ

Quantidade mínima de pedido.

PI

Fatura proforma: o documento que confirma preço,

especificações e condições de pagamento.

T/T

Transferência bancária internacional, o pagamento habitual

no comércio exterior.
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1 0 Checklist para o seu primeiro pedido

Habilitação de importador ativa no meu país

Despachante aduaneiro escolhido; código HS e imposto de importação confirmados

Custo nacionalizado calculado, não só o preço FOB

Condição de entrega escolhida (FOB ou CIF)

Amostra aprovada e guardada como referência

Fatura proforma com todas as especificações e a embalagem

Empresa e conta bancária do fornecedor verificadas

Relatório de inspeção recebido antes de pagar o saldo

Certificado de origem solicitado, se houver acordo comercial aplicável

Pedido confirmado pelo menos dois meses antes do Ano-Novo Chinês

Pronto para o seu primeiro pedido?

Envie para nós um produto, uma foto ou simplesmente uma pergunta. Uma

pessoa vai responder em até um dia útil.

sales@supro.cc

www.supro.cc/pt/quote/ Solicitar cotação

Informações gerais para planejamento, não constituem assessoria jurídica ou tributária. Alíquotas e regras mudam; confirme-as com o seu

despachante aduaneiro.

Sala 806B, Edifício 6, Lane 958 Jinsha West Road, North Hongqiao Greenland Technology Park, Distrito de Jiading, Xangai 201803, China
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